
新しいコロナウイルスの ための 相談センターについて
あたら こ ろ な う い る す そうだん せ ん た ー

新 しいコロナウイルスの 感 染 症に ついて 心配している人は、 静岡県の
あたら こ ろ な う い る す かんせんしょう しんぱい ひと しずおかけん

保健所の 相談センターに 電話を することが できます。
ほけんじょ そうだん せ ん た ー でんわ

１ ＜電話を することができる人＞
でんわ ひと

〇息を するのが 苦しい人、 体 が疲れて 動くことが 大変な人や、
いき くる ひと からだ つか うご たいへん ひと

熱が 高い など、 とても 体の つらい人
ねつ たか からだ ひと

〇年を とっている人、 妊娠 している人、 ほかの 病気が ある人で、 熱が
とし ひと にんしん ひと びょうき ひと ねつ

ある人、 咳や くしゃみが 出る人、 少し 風邪の 感じがある人
ひと せき で ひと すこ か ぜ かん ひと

○上の ２つの 他に 熱が ある、 咳や くしゃみが 出る など、 風邪の 感じが
うえ ほか ねつ せき で か ぜ かん

ある人
ひと

２ ＜相談する 場所＞
そうだん ばしょ

○日本語が 分かる人
にほんご わ ひと

→自分の 家の 近くの 保健所の 中にある 相談センターに 電話を してください。
じぶん いえ ちか ほけんじょ なか そうだん せ ん た ー でんわ



保健所の 名前
ほ け ん じ ょ な まえ

自分の
じ ぶ ん

住んでいる ところ
す

月曜日から金曜日
げ つ よ う び き ん よ う び

午前8時30分～
ご ぜ ん じ ふん

午後5時15分
ご ご じ ふん

左の 場合以外の
ひだり ば あ い い が い

日・時間
ひ じ か ん

賀茂保健所
か も ほ け ん じ ょ

下田市、東伊豆町、河津町、
し も だ し ひがしいずちょう かわづちょう

南 伊 豆 町 、 松 崎 町 、
み な み い ず ち ょ う ま つ ざ き ち ょ う

西伊豆町
に し い ず ち ょ う

<TEL>

050-5371-0561

050-5371-0562

<FAX>

054-281-7702

<TEL>

050-5371-0561

<FAX>

054-281-7702

熱海保健所
あ た み ほ け ん じ ょ

熱海市、伊東市
あ た み し い と う し

東部保健所
と う ぶ ほ け ん じ ょ

沼津市、三島市、裾野市、
ぬ ま づ し み し ま し す そ の し

伊豆市、伊豆の国市、
い ず し い ず の く に し

函南町、清水町、長泉町
かんなみちょう しみずちょう ながいずみちょう

御殿場保健所
ご て ん ば ほ け ん じ ょ

御殿場市、小山町
ご て ん ば し おやまちょう

富士保健所
ふ じ ほ け ん じ ょ

富士市、富士宮市
ふ じ し ふ じ の み や し

中部保健所
ちゅうぶ ほ け ん じ ょ

島田市、焼津市、藤枝市、
し ま だ し や い づ し ふ じ え だ し

牧 之 原 市 、 吉 田 町 、
ま き の は ら し よ し だ ち ょ う

川根本町
かわねほんちょう

西部保健所
せ い ぶ ほ け ん じ ょ

磐田市、掛川市、袋井市、
い わ た し か け が わ し ふ く ろ い し

湖西市、御前崎市、菊川市、
こ さ い し お ま え ざ き し き く が わ し

森町
もりまち

静岡市保健所
し ず お か し ほ け ん じ ょ

静岡市
し ず お か し

<TEL> 054-249-2221

浜松市保健所
は ま ま つ し ほ け ん じ ょ

浜松市
は ま ま つ し

<TEL> 0120-368-567



＜おねがい＞

病気に かかっていない 人で、 質問 をしたいときは、 次のとおり 電話を
びょうき ひと しつもん つぎ でんわ

してください。

○国コールセンター
くに こ ー る せ ん た ー

・曜日、時間：毎日、 午前９時 から 午後９時
ようび じかん まいにち ごぜん じ ご ご じ

・電 話：0120-56-5653
で ん わ

○県 庁 専用相談ダイヤル
けんちょうせんようそうだん だ い や る

・曜日、時間：月曜日から 金曜日、 午前8時30分 から 午後5時15分
ようび じかん げつようび きんようび ごぜん じ ふん ご ご じ ふん

・電 話：054-221-8560 または 054-221-3296
で ん わ

○日本語が 分からない人
にほんご わ か ら ひと

→困っている 外国人が 相談する ところ 「かめりあ」に、 電話を
こま がいこくじん そうだん でんわ

してください。 外国語が わかる 相談員が います。
がいこくご そうだんいん

・時 間：月曜日から 金曜日の 午前10時 から 午後４時に
じ か ん げつようび きんようび ごぜん じ ご ご じ

・電 話：054-204-2000
で ん わ

・対応言語／曜日
たいおうげんご ようび

対応言語
たいおうげ ん ご

曜日
よ う び

対応言語
たいおうげ ん ご

曜日
よ う び

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

火曜日、金曜日
か よ う び き ん よ う び

スペイン語
す ぺ い ん ご

火曜日、金曜日
か よ う び き ん よ う び

フィリピノ語
ふ ぃ り ぴ の ご

月曜日、金曜日
げ つ よ う び き ん よ う び

中国語
ちゅうごくご

月曜日、水曜日
げ つ よ う び す い よ う び

ベトナム語
べ と な む ご

火曜日、木曜日
か よ う び も く よ う び

インドネシア語
い ん ど ね し あ ご

水曜日、木曜日
す い よ う び も く よ う び

英 語
え い ご

月曜日、水曜日
げ つ よ う び す い よ う び

木曜日、金曜日
も く よ う び き ん よ う び

韓国語
か ん こ く ご

その月の ２回目と、
つき かい め

４回目の水曜日
かい め す い よ う び


